Municipio de Seia
Camara Municipal
DAF — Divisao de Administracao e Financas

AJUSTE DIRETO

Prestacdo de Servicos de Técnico de Informatica

CADERNO DE ENCARGOS

Parte | - Clausulas Juridicas

Capitulo | - Disposicoes gerais

Clausula 1.2 | Objeto

1 - O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar, na
sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a “Prestagao de Servicos de
Técnico de Informatica”, cujo objeto é:

a) Objeto do Contrato:

. Identificar as principais caracteristicas técnicas dos equipamentos informaticos e as suas
propriedades;

o Testar os equipamentos e fazer o diagndstico de avarias e respetiva reparacao;

. Proceder a levantamentos de necessidades de equipamentos, relatérios e orcamentos;

o Identificar as principais caracteristicas técnicas dos equipamentos informaticos e as suas
propriedades;

o Manter e fornecer suporte a sistemas informaticos num consideravel numero de ambientes
informaticos;

. Fornecer suporte apds a instalagdo e administracdo didria em tarefas num ambiente de
dominio Unico ou multiplos dominios;

o Instalar, configurar, integrar, otimizar e resolver problemas relativos a vdrios sistemas
informaticos, em ambiente de rede;

. Instalar e configurar equipamentos de comunicac¢do de dados e de redes de computadores;

. Aplicar corretamente solugdes de seguranga nas redes de comunicag¢do;

b) Local de prestagdo de servigo: Municipio de Seia
c) Durac¢ao do Contrato: 17 meses

d) CondigOes de pagamento: Mensalmente
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Clausula 2.2 | Contrato

1 - O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2 - O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes,
desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo drgdo competente para a
decisdo de contratar;

b) os esclarecimentos e as retificacGes relativos ao Caderno de Encargos;
c) o presente Caderno de Encargos;
d) a proposta adjudicada;

e) os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia
é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto
no artigo 99.2 do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatdrio nos termos do disposto no
artigo 101.2 desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2 | Prazo de vigéncia do contrato e resolugdo

1 - O contrato mantém-se em vigor até ao final do servico em conformidade com os respetivos termos
e condicOes e o disposto na lei, sem prejuizo das obriga¢des acessdrias que devam perdurar para além
da cessac¢do do contrato.

2 - O contrato pode cessar por mutuo acordo, por rescisdo de uma das partes ou por caducidade.
Quando a rescisdao for efetuada por uma das partes a mesma deve ser comunicada com a
antecedéncia minima de 30 dias.

Capitulo Il — Obrigag6es Contratuais

Secc¢do | | ObrigagGes do Fornecedor

Subseccdo | | Disposi¢es Gerais

Clausula 4.2 | Obrigag6es principais do fornecedor

Sem prejuizo de outras obrigacGes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno de Encargos
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ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorre para o adjudicatario a obrigacdo de
efetuar a prestacdo de servicos identificados na sua proposta.

Clausula 5.2 | Conformidade e operacionalidade dos servigos

1 - O adjudicatério obriga-se a prestar ao contraente publico os servigcos objeto do contrato com as
caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos previstos no presente Caderno de Encargos.

2 - E aplicavel, com as necessdrias adaptacdes, o disposto na lei que disciplina a celebra¢do de um
contrato de prestacdo de servigos.

Subseccdo Il | Dever de sigilo

Clausula 6.2 | Objeto do dever de sigilo

1 - O fornecedor devera guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentacgdo, técnica e ndo
técnica, comercial ou outra, relativa ao Municipio de Seia, de que possa ter conhecimento ao abrigo
ou em relacdo com a execuc¢do do contrato.

2 - A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo poderdo ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente a execucgao do contrato.

3 - Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obteng¢do pelo fornecedor ou que este seja
legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades
reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Seccdo Il | Obrigagées do Municipio de Seia

Clausula 07.2 | Prego contratual

1. - Pelo fornecimento dos bens objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obriga¢des constantes do presente Caderno de Encargos, o Municipio de Seia deve pagar ao prestador
de servicos mensalmente o valor de 1 166,67 € (mil, cento e sessenta e seis euros e sessenta e sete
céntimos), num valor total de 19 833,39 € (dezanove mil oitocentos e trinta e trés euros e trinta e
nove céntimos), acrescido de IVA a taxa legal em vigor a data da respetiva liquidacdo, se este for

legalmente devido.

2 - O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas, cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico.
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Clausula 8.2 | Condi¢oes de Pagamento

1 - As quantias devidas pelo Municipio de Seia, nos termos da(s) clausula(s) anterior(es), deve(m) ser
paga(s), no prazo de 30 dias, apds a rececdo da respetiva fatura ou documento equivalente, a qual s
pode ser emitida apds a prestagdo do servigo.

2 - Em caso de discordancia por parte do Municipio de Seia, quanto aos valores indicados nas faturas,
deverd este comunicar ao prestador de servicos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
prestador de servicos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de
nova fatura.

3 - Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 1, as faturas sdo pagas através de
transferéncia bancdria.

Capitulo lll - Penalidades Contratuais e Resolugao

Clausula 9.2 | Penalidades Contratuais

1 - Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, o Municipio de Seia pode exigir ao
adjudicatario o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em funcdo da gravidade do
incumprimento das datas da prestagao de servigos.

2 - Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do prestador de servigos, o Municipio de
Seia pode exigir-lhe uma pena pecunidria de até 5% do valor da adjudicagao.

3 - Ao valor da pena pecunidria prevista no nimero anterior sao deduzidas as importancias pagas pelo
prestador de servicos ao abrigo da alinea a) do n.2 1, relativamente aos bens objeto do contrato cujo
atraso de execugdo tenha determinado a respetiva resolugao.

4 - Na determinacdo da gravidade do incumprimento, o Municipio de Seia tem em conta,
nomeadamente, a duragdo da infra¢cdo, a sua eventual reiteragao, o grau de culpa do prestador e
servigos e as consequéncias do incumprimento.

5 - O Municipio de Seia pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

6 - As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que o Municipio de Seia exija
uma indemnizacao pelo dano excedente.
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Clausula 10.2 | For¢a maior

1 - Nao podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é havida como
incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestacées contratuais a cargo de qualquer das partes
que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a
respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a
data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou
evitar.

2 - Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, actos de guerra ou terrorismo, motins e determinagcbes governamentais ou
administrativas injuntivas.

3 - Ndo constituem for¢a maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam for¢ca maior para os subcontratados do prestador de servicos, na
parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c) DeterminagGes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra
forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servigos de deveres ou dnus que sobre ele
recaiam;

d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos de normas legais;

e) Incéndios ou inundacGes com origem nas instalacdes do prestador de servicos cuja causa,
propagac¢do ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do prestador de servigos ndo devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 - A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢ca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5 - A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da
for¢a maior.
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Clausula 11.2 | Resolugdo por parte do contraente publico

1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na lei, 0 Municipio de Seia
pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador de servigos violar de forma
grave ou reiterada qualquer das obrigacGes que lhe incumbem, designadamente nos seguintes casos:

a) Interrupgdo da prestagao de servigos por facto imputdvel ao adjudicatdrio;

b) A falta de cumprimento, em devido tempo, das suas obriga¢des contratuais.

2 - Em caso de resolucdo de contrato, o adjudicatdrio ndo goza do direito de retencdo, devendo
entregar, imediatamente, as instalacdes e equipamentos por si utilizados, em bom estado de
conservagao e limpeza.

Clausula 12.2 | Resolugdo por parte do adjudicatario

1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o prestador de servigos pode
resolver o contrato quando:

a) Qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida hd mais de 6 meses ou o0 montante em
divida exceda 10% do valor contratual, excluindo juros.

2 - O direito de resolugdo é exercido por via judicial ou mediante recurso a arbitragem.

3 - Nos casos previstos na alinea a) do n.2 1, o direito de resolucdo pode ser exercido mediante
declarac¢do enviada ao Municipio de Seia, que produz efeitos 30 dias apds a rece¢do dessa declaragao,
salvo se este Ultimo cumprir as obrigagdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que
houver lugar.

4 - A resolucdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticdo das
prestacdes ja realizadas pelo prestador de servigos, cessando, porém, todas as obriga¢Ges deste ao
abrigo do contrato, com exceg¢do daquelas a que se refere o artigo 444.2 do Cddigo dos Contratos
Publicos.

Capitulo IV — Caugao e Seguros

Clausula 13.2 | Caugao

De acordo com o disposto no n.2 2 do artigo 88.2 do Cédigo dos Contratos Publicos, ndo serd exigida a
prestacdo de caugao.
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Clausula 14.2 | Seguro

O pagamento do seguro de acidentes de trabalho é da responsabilidade do adjudicatdrio que tera de
fazer prova do mesmo, pelo prazo de um ano, sendo o mesmo renovado, no caso de se verificar a
renovacdo de contrato.

Capitulo V - Resolugao de litigios

Clausula 15.2 | Foro competente

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal
Administrativo e Fiscal de Viseu, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 16.2 | Arbitragem

1 - Quaisquer litigios relativos, designadamente, a interpretacdo, execugao, incumprimento, invalidade
ou resolucdo do contrato devem ser dirimidos por tribunal arbitral, devendo, nesse caso, ser
observadas as seguintes regras:

a) Sem prejuizo do disposto nas alineas b) e d), a arbitragem far-se-4 de acordo com as regras
processuais propostas pelos arbitros;

b) O Tribunal Arbitral é composto por trés arbitros;

c) O contraente publico designa um 4arbitro, o adjudicatario designa outro arbitro e o terceiro, que
preside, é cooptado pelos dois designados;

d) No caso de alguma das partes ndao designar arbitro ou no caso de os arbitros designados pelas
partes ndo acordarem na escolha do arbitro presidente, deve este ser designado pelo Presidente do
Tribunal Central Administrativo territorialmente competente.

2 - O Tribunal Arbitral decide segundo o direito constituido e da sua decisdo ndo cabe recurso.

Capitulo VI - Disposigdes finais

Clausula 17.2 | Protec¢do de dados pessoais
1. O fornecedor obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apds a sua cessa¢do, a ndo ceder,

revelar utilizar ou discutir com terceiros, todas e quaisquer informacdes e ou elementos que |lhe hajam
sido confiados pelo Municipio ou de que tenha tido conhecimento no ambito do contrato ou por causa
dele.

2. Os dados pessoais a que o prestador de servigos tenha acesso ou que |he sejam transmitidos pelo
Municipio ao abrigo do contrato serdo tratados em estrita observancia das regras e normas da
Municipio, comprometendo-se, designadamente a ndo os copiar, reproduzir, divulgar, adaptar,
modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer outra forma colocar a
disposicao de terceiros.
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3. No caso em que exista autorizacdo do Municipio para a subcontratacdo de outras entidades para a
prestacdo de servicos, sera o fornecedor responsavel pela escolha das empresas subcontratadas, bem
como por toda a atuacdo destas.

4. O fornecedor obriga-se a garantir que as empresas por ele subcontratadas cumprirdo o disposto no
Regulamento Geral de Protecdo de Dados e na demais legislacdo aplicavel, devendo tal obrigacao
constar dos contratos escritos a celebrar com as entidades por si subcontratadas.

5. O fornecedor obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto no Regulamento Geral de Protecdo de
Dados e demais legislacdo aplicdvel em matéria de tratamento de dados pessoais, nomeadamente:

a) Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pelo Municipio Unica e
exclusivamente para efeitos da prestacao de servicos objeto deste contrato;

b) Observar os termos e condi¢des constantes dos instrumentos de legalizagdo respeitantes aos dados
tratados;

c) Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o cumprimento do
dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos dados pessoais;

d) Cumprir todas as regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que o Municipio esteja
vinculado, desde que tais regras Ihe sejam previamente comunicadas;

e) Por em pratica as medidas técnicas e de organizacdo necessdrias a protecdo dos dados pessoais

tratados por conta do Municipio contra a respetiva destruicdo, acidental ou ilicita, perda acidental, a
alteracdo, a difusdo ou o acesso ndo autorizado, bem como contra qualquer outra forma de

tratamento ilicito dos mesmos dados pessoais;

f) Prestar ao Municipio toda a colaboracdo de que esta careca para esclarecer qualquer questdo
relacionada com o tratamento de dados pessoais efetuado ao abrigo do contrato e manter o
Municipio informado em relagdo ao tratamento de dados pessoais, obrigando-se a comunicar de
imediato qualquer situagdo que possa afetar o tratamento dos dados em causa ou que de algum modo
possa dar origem ao incumprimento das disposi¢cdes legais em matéria de protecdo de dados pessoais;

g) Assegurar que todos os seus colaboradores cumpram todas as obrigagGes previstas no contrato
relativamente as regras de confidencialidade e protegao de dados pessoais;

h) Adotar todas as medidas exigidas nos termos do artigo 322 do RGPD.

6. O fornecedor serd responsavel por qualquer prejuizo em que o Municipio venha a incorrer em
consequéncia do tratamento, por parte do mesmo e/ou dos seus colaboradores, de dados pessoais
em violacdo das normas legais aplicaveis e/ou do disposto no contrato.

7. Para efeitos do disposto nos numeros anteriores da presente cldusula, entende-se por
“colaborador” toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servicos ao fornecedor,
designadamente, representantes legais, trabalhadores, prestadores de servicos, procuradores e
consultores, independentemente da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido com o
referido colaborador.

8. A obrigacdo de sigilo prevista na presente cldusula mantém-se mesmo apds a cessagao do presente
contrato, independentemente do motivo por que ocorra.
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Clausula 18.2 | Comunicagoes e notificagGes

1 - Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicacdes entre
as partes do contrato, estas deverdo ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, para
o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2 - Qualquer alteragdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a
outra parte.

Clausula 19.2 | Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sdbados, domingos e dias feriados.

Clausula 20.2 | Prevaléncia

1 - Fazem parte integrante do contrato o caderno de encargos, o oficio-convite e a proposta do
adjudicatario.

2 - Em caso de duvidas prevalece em primeiro lugar o texto do contrato, seguidamente o caderno de
encargos e o oficio-convite e em ultimo lugar a proposta do adjudicatario.

Clausula 21.2 | Legislagdo aplicavel

O contrato é regulado pela legislacdo portuguesa.

Seia, 04 de agosto de 2022

Por Delegacdo de Competéncias do Presidente da Camara
O Vereador
Claudio Martins Pereira Figueiredo
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